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PLAN ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI W URZĘDZIE MIASTA I GMINY W 

RADKOWIE NA LATA 2023-2025 

Stosownie do przepisów art. 14 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240), 

ustala się Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami w Urzędzie Miasta i Gminy w Radkowie na lata 2023-

2025. 

Lp. Zadania do realizacji 
Czas 
realizacji 

Podmiot 
odpowiedzialny 

 ➢ Działania w obszarze dostępności cyfrowej  

1 Bieżące dostosowywanie treści na stronie 

internetowej i stronie BIP do potrzeb osób 

ze szczególnymi potrzebami.  

2023-2025 Koordynator 

jednostki/Infor

matyk  

2 Wdrażanie treści na stronę internetową i 

stronę BIP dostępnych cyfrowo.  

2023-2025 Koordynator 

jednostki/Infor

matyk  

3 Systematyczne monitorowanie informacji 

publikowanych na stronach.  

2023-2025 Koordynator do 

spraw 

dostępności  

4 Coroczny przegląd deklaracji dostępności.  2023-2025 Koordynator do 

spraw 

dostępności 

 ➢ Działania w obszarze dostępności architektonicznej  
1 Bieżące monitorowanie struktury 

architektonicznej budynku w celu 

zapewnienia dostępności 

architektonicznej dla osób ze szczególnymi 

potrzebami.  

2023-2025 Koordynator do 

spraw 

dostępności/ 

Koordynator 

jednostki 

2 Pomalowanie miejsc postojowych na obu 

parkingach urzędu na kolor niebieski (znak 

2023-2025 Koordynator 

jednostki 
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Lp. Zadania do realizacji 
Czas 
realizacji 

Podmiot 
odpowiedzialny 

poziomy P-20 „koperta” - w przypadku 

przeznaczenia stanowisk postojowych dla 

osób z niepełnosprawnością należy 

wewnątrz „koperty” umieścić symbol 

osoby niepełnosprawnej (znak P-24)) aby 

miejsce było bardziej widoczne).  

(zlecenie 

zadania) 

3 Zapewnienie dojazdu/dojścia od miejsca 

postojowego dla osób niepełnosprawnych 

do wejścia do urzędu (należy zastosować 

betonowy podjazd, taki sam, jak 

zastosowano przy parkingu od strony 

schodów). 

2023-2025 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

4 Oznaczenie kontrastowo szklanych 

elementów drzwi w budynku urzędu, 

żółtym pasem o szerokości 10-15 cm 

umieszczonym na wysokości co najmniej 

0,8-1,2 m i 1,4-1,7 m. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

5 Przytwierdzenie na stałe gumowych mat 

w wejściach do budynku. 

2023-2024 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

6 Zaleca się montaż poręczy usytuowanych 

na wysokości 85-100 cm pierwszą poręcz 

oraz 60-75 cm drugą poręcz od strony 

ściany (główne wejście do budynku, jeżeli 

będzie to możliwe). 

2023-2025 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

7 Oznaczenie krawędzi schodów 

zewnętrznych profilem schodowym 

antypoślizgowym lub taśmą ostrzegawczą 

barwy czarno-żółtej (lub czarnej) na 

2024-2025 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 
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Lp. Zadania do realizacji 
Czas 
realizacji 

Podmiot 
odpowiedzialny 

płaszczyźnie pionowej i poziomej krawędzi 

pierwszego i ostatniego stopnia. 

8 Oznaczenie taśmą ostrzegawczą 

wszystkich progów wyższych niż 2 cm. W 

przypadku wystąpienia bardzo wysokich 

progów, należy zastosować gumowe 

profile najazdowe niwelujące różnice 

poziomów. 

2023-2024 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

9 Zaleca się zastosowanie pól uwagi oraz 

pasów naprowadzających (wypukłych 

ścieżek) w kluczowych miejscach urzędu.   

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

10 Dostosowanie toalety dla osób 

niepełnosprawnych, zgodnie z zaleceniami 

podanymi w raporcie.  

2023-2025 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

11 Zaleca się stosowanie na końcach poręczy 

oznaczenia dotykowego w alfabecie 

Braille’a i/lub pisma wypukłego (jeżeli 

informacja jest wykonana alfabetem 

Braille’a powinna być krótka i zawierać 

podstawowe informacje o punkcie 

orientacji, np. kierunku do wyjścia/wejścia 

np. wejście na pierwsze piętro). 

2023-2025 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

12 Wydzielenie stanowiska komputerowego 

dostosowanego dla potrzeb osób 

głuchych. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

13 Zastosowanie na podłodze korytarza 

obrysu (łuku) o barwie kontrastowej 

względem podłoża, informującym o 

2023-2025 Koordynator 

jednostki 
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Lp. Zadania do realizacji 
Czas 
realizacji 

Podmiot 
odpowiedzialny 

kierunku otwierania drzwi i ich zasięgu 

przy pełnym otwarciu w strefie korytarza 

(zastosować przy drzwiach przy drzwiach 

od toalet od strony dojścia do windy). 

(zlecenie 

zadania) 

14 Oznaczenie krawędzi schodów 

wewnętrznych profilem schodowym 

antypoślizgowym barwy czarno-żółtej (lub 

czarnej) wzdłuż jego szerokości i 

wysokości.  

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

15 Zakup i instalacja krzesła ewakuacyjnego. 2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

 ➢ Działania w obszarze informacyjno-komunikacyjnym  

1 Zakup nowych tablic informacyjnych, 

które będą dostosowane pod względem 

czcionki, kontrastu itp.  

 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

2 Umieszczenie informacji o funkcji 

pomieszczenia w formie dotykowej 

(alfabet Braille’a) - powinna znajdować się 

na ścianie, po stronie klamki (na 

wysokości 140 cm od podłoża) lub nad 

klamką. Dodatkowo zaleca się 

umieszczenie kodów QR na tych 

tabliczkach.  

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

3 Zakup i instalacja pętli indukcyjnej 

stacjonarnej oraz przenośnej. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 
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Lp. Zadania do realizacji 
Czas 
realizacji 

Podmiot 
odpowiedzialny 

4 Wyposażenie stanowisk, gdzie 

obsługiwani są interesanci w karty do 

komunikacji. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

5 Wyposażenie stanowisk, gdzie 

obsługiwani są interesanci w ramki do 

podpisu. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

6 Zamieszczenie tablicy informacyjnej o 

możliwości wizyty w podmiocie z psem 

asystującym w obu wejściach do budynku. 

2024 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

7 Zawieszenie wszystkich tablic 

informacyjnych na odpowiednim poziomie 

(na wysokości co najmniej 80 cm od 

podłoża), uporządkowanie treści na tych 

tablicach, używanie czcionki 

bezszeryfowej o odpowiedniej wielkości. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

8 Umieszczenie tablic informacyjnych z 

rozmieszczeniem pomieszczeń w obu 

wejściach do budynku. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

9 Przygotowanie nagrania z podstawowymi 

informacjami o urzędzie w formie PJM. 

2023 Koordynator 

jednostki 

(zlecenie 

zadania) 

10 Przygotowanie tekstu ETR. 2023 Koordynator ds. 

dostępności 

 


