,Ludzie nie sq rowni:
obok zdrowych sq chorzy, obok bogatych — ubodzy, obok zaradnych —
niezaradni, obok sprawnych utomni.
Pomoc spoteczna zajmuje sie dzie¢mi gorszego Boga”
— tymi, ktoérzy cierpia, doswiadczaja deprywacji potrzeb, sa wyfaczeni

z tzw. normalnego zycia”

Wstep

Lokalny program pomocy spotecznej jest dokumentem okreslajgcym zakres i
forme realizacji zadan wymienionych w ustawie o pomocy spotecznej z dnia 12
marca 2004 roku (Dz.U. z 2009r. nr 175, poz. 1362 z pdzn. zm.).
Niniejszy program przygotowany zostat w oparciu o priorytety i cele zawarte w
Uchwale Nr XXXIIl/288/04 Rady Miejskiej w Radkowie z dnia 30 grudnia 2004 roku w
sprawie Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Radkow na lata
2005-2015 (zm.: Uchwata Nr V1/29/11 RM w Radkowie z dnia 23 lutego 2011 r.) z
uwzglednieniem zadan wynikajgcych z wprowadzonych programow rzgdowych oraz
potrzeb wynikajagcych z analizy dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w
Radkowie z/s w Scinawce Srednie;j.
Za podstawowe cele w rozwigzywaniu problemow spotecznych uznaje sie:

- umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuaciji
zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokona¢, wykorzystujgc wilasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci;

- wspieranie os6b i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwienia im zycia w warunkach odpowiadajgcych
godnosci cztowieka;

- zapobieganie powstawaniu trudnych sytuacji zyciowych przez podejmowanie
dziatann zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich
aktywnej integracji w srodowisku;

- stworzenie lepszych warunkéw zycia dla mieszkancéw naszej gminy poprzez
poprawe sytuacji materialnej, zapewnienie bezpieczenstwa i zapobieganie

negatywnym zjawiskom spotecznym.



1. Miejsce pomocy spotecznej w dziatalnosci gminy

Gminy s kolejnym podmiotem zobowigzanym do wykonywania zadan w zakresie

pomocy spotecznej. Ustawa naktada na gmine obowigzek udzielania pomocy

osobom potrzebujagcym niezaleznie od tego czy istniejg inne osoby fizyczne lub

prawne zobowigzane do utrzymania osoby ubiegajgcej sie 0 pomoc.

Zadnia gminy zostaty podzielone na trzy grupy. Pierwsza z nich obejmuje zadania

wiasne, druga zadania wtasne o charakterze obowigzkowym, natomiast trzecia grupa

to zadania zlecone gminie.

Do zadan wiasnych z zakresu pomocy spotecznej, realizowanych przez gminy,

nalezy:

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw specjalnych celowych;

przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w
formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze;

prowadzenie i zapewnianie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach
wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajacych
opieki;

podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z
rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow
ostonowych;

wspotpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert
pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji

o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Natomiast do zadan gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

e opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych ze szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy
spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych,
ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka;

e sporzadzanie oceny zasobdéw pomocy spotecznej w oparciu o analize
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej;

e udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania

osobom tego pozbawionym;



przyznawanie i wyptacanie zasitkbw okresowych;

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych;

przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow
powstatych w wyniku zdarzenia losowego;

przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkéw na
Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom
mniemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania swiadczeh na podstawie
przepisbw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu
Zdrowia;

przyznawanie zasitkbw celowych w formie biletu kredytowanego;

optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra
rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej, osobistej opieki nad dlugotrwale Ilub ciezko chorym
cztonkiem rodziny oraz wspolnie zamieszkujgcymi matka, ojcem Ilub
rodzenstwem;

praca socjalna;

organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekunczo -
wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych;
tworzenie gminnego sytemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing;
dozywianie dzieci;

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,;

kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu;

pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;

sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wilasciwemu
wojewodzie, réwniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
informatycznego;

utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie
Srodkéw na wynagrodzenia pracownikow;

przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych;



e optacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gmine
obejmuja:

e organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

e przyznawanie i wypfacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkéw
zwigzanych z kleska zywiotowg lub ekologicznag;

e prowadzenie i rozwoj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

e realizacja zadan wynikajagcych 2z rzadowych programoéw pomocy
spotecznej, majgcych na celu ochrone poziomu zycia osob, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia;

e przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych, a takze udzielanie
schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom;

e przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych, a takze udzielanie
schronienia, positku i niezbednego ubrania, cudzoziemcom, ktorzy uzyskali
zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

e wypfacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Podziat na zadania wtasne i wtasne obowigzkowe ma podstawowe znaczenie
dla spraw nadzoru administracji rzadowej nad dziatalnoscia samorzadowa.
Wojewoda nad dziatalnoscig wtasng gmin sprawuje nadzor na podstawie kryterium
zgodnosci z prawem ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym,
stwierdza wiec, czy podjete chwaty nie naruszajg obowigzujacych ustaw, w tym
ustawy o pomocy spotecznej, to znaczy czy zostaty zapewnione srodki na realizacje
zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej. Natomiast zadania zlecone
realizowane sg w takim zakresie, w jakim wojewoda przyzna srodki, i zgodnie z jego
wskazaniami. Realizacjg zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej zajmujgq

sie powotane w tym celu osrodki pomocy spotecznej.



2. Charakterystyka Osrodka Pomocy Spofecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej
zostat powotany uchwatg nr XXVII/176/96 Rady Miejskiej w Radkowie z dnia 28
listopada 1996 roku w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Osrodek Pomocy Spotecznej zwany dalej OPS jest jednostkg organizacyjng
Gminy, nie posiadajacg osobowosci prawnej. Organem zatozycielskim OPS jest
Rada Miejska w Radkowie, w imieniu ktorej bezposredni nadzér nad dziatalnoscig
petni Burmistrz. Nadzo6r merytoryczny nad jakoscig dziatan oraz przestrzeganiem
standardu ustug swiadczonych przez OPS oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami sprawuje Dolnoslgaski Urzad Wojewddzki we
Wroctawiu.

OPS utworzony zostat w celu wykonywania zadah wtasnych gminy i zadan
zleconych gminie przez administracje rzadowg, wymieniong w ustawie o pomocy
spotecznej. Podstawowym celem OPS jest prowadzenie i koordynacja dziatan
zwigzanych z pomocg oraz rozeznanie i diagnozowanie potrzeb socjalno — bytowych
0sOb i rodzin wymagajacych pomocy w przezwyciezaniu sytuacji zyciowych, ktérych
nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujgc wtasne srodki, mozliwosci i uprawnienia oraz
zapobieganie powstawaniu tego typu sytuacji.

Osrodek Pomocy Spotecznej jest takze zaktadem pracy w rozumieniu prawa
pracy. Na czele OPS stoi Kierownik, ktéry dziata na podstawie petnomocnictwa
udzielonego przez Burmistrza Miasta i Gminy Radkéw. Kierownik kieruje praca
Osrodka przy pomocy gtéwnego ksiegowego, ktdry odpowiada i zapewnia sprawne
funkcjonowanie finansowe OPS. Pozostali pracownicy pracujg na podstawie umowy
0 prace i ponoszg odpowiedzialnos¢ za terminowe i zgodne z przepisami prawa
zatatwianie spraw nalezacych do OPS.

Obecnie w OPS zatrudnionych jest 13 os6b, w tym:
e 1 - pracownik ds. finansowo-ksiegowych (1 osoba — zatrudniona w ramach

umowy na zastepstwo od dnia 1 czerwca 2011 r.),

e 3 - pracownikow socjalnych,
e 1 -pracownik - kasa + kadry,
e 1 - pracownik - dodatki mieszkaniowe +sekcja swiadczen,

e 2 - pracownikoéw - Swiadczenia rodzinne,



o 1 - sprzataczka (1/2 etatu) oraz informatyk (umowa —zlecenie),

e 1 -pracownik socjalny do obstugi projektu POKL (finansowany w catosci w

ramach Projektu).

Artykut 110 ustawy o pomocy spotecznej okresla role osrodka pomocy spotecznej

jako gtbwnego wykonawcy zadan z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do
gminy. W artykule tym zawarte sg rowniez kwestie zwigzane z upowaznieniem
wydanym przez wojta (burmistrza, prezydenta miasta) kierownikowi osrodka pomocy
spotecznej do wydawania decyzji administracyjnych oraz normy zatrudniania
pracownikéw socjalnych. Okreslenie wskaznikow zatrudnienia kadry osrodkow
pomocy spotecznej jest konsekwencjg dziatan na rzecz poprawy funkcjonowania
systemu pomocy spotecznej oraz czynnikiem sprzyjajgcym indywidualnej pracy z
klientem, co w efekcie ma doprowadzi¢ do ,wyprowadzenia” z systemu czesci
klientow. Jedynie wtasciwy poziom =zatrudnienia w potaczeniu z nowymi
instrumentami (kontrakt socjalny) pozwoli na osigganie, na satysfakcjonujgcym
poziomie, celow pomocy spotecznej.
Podstawowg grupg zawodowg zatrudniong w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej sg pracownicy socjalni, w odniesieniu do ktérych artykut 116 okresla
wymagania kwalifikacyjne uprawniajgce do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego i stopnie specjalizacji w tym zawodzie. Pracownik socjalny jest
zobowigzany do analizowania i oceny probleméw, ktére generujg zapotrzebowanie
na Swiadczenia. Szeroki i ztozony zakres zadan stawia przed pracownikiem
socjalnym szczegdlne oczekiwania w zakresie postugiwania sie w swojej pracy
zasadg dobra o0sOb i rodzin. Pracownik socjalny jest zobowigzany do
przeciwdziatania praktykom niehumanitarnym i dyskryminujagcym osobe czy rodzine i
zachowania tajemnicy informacji uzyskanych w czasie realizacji pracy socjalne;.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Radkowie z/s w Scinawce Sredniej obecnie
zatrudnia trzech pracownikéw socjalnych, natomiast zgodnie z trescig art. 110 ust.
11, ustawy o pomocy spotecznej osrodek pomocy spotecznej powinien zatrudniaé
pracownikdéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 tysigce
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych,
objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym
wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i osdéb samotnie gospodarujgcych.

Analizujgc tres¢ powyzszego artykutu w powigzaniu z iloScig Srodowisk



przypadajacych na jednego pracownika socjalnego (261 rodzin ogétem - stan na
30.06.2011 r.), oraz liczbg mieszkancow Gminy Radkow 9 606 (stan na 30.06.2011
r.), OPS zobligowany jest do zatrudnienia czwartego pracownika socjalnego w
terminie do dnia 31 lipca 2011roku. Termin zatrudnienia dodatkowego pracownika
socjalnego wynika z zalecenia pokontrolnego (pismo Wojewody Dolnoslaskiego z
dnia 27.01.2011 r.).

Kadra pracownicza zatrudniona w OPS stuzy bezposrednio realizacji zadan
pomocy spotecznej na poziomie lokalnym.
Ponadto OPS zatrudnia 6 osob (stan na 30.06.2011 r.) na umowe zlecenie; osoby te
Swiadczg pomoc 9 osobom w formie ustug opiekuhczych. Ustugi opiekuncze jako
zadanie obowigzkowe gminy z zakresu pomocy spotecznej, sg realizowane w postaci
Swiadczenia ustug w domu chorego w wymiarze godzinowym ustalonym
indywidualnie dla kazdego podopiecznego przy uwzglednieniu szeregu czynnikow,
takich jak: sytuacja zdrowotna, rodzinna, warunki mieszkaniowe itp.
Do zakresu obowigzkow osoby s$wiadczacej ustugi nalezy m.in.: pomoc w
zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (pomoc w nabywaniu i dostarczaniu
produktow zywnosciowych i niezbednego ubrania), opieka higieniczna (zapewnienie
higieny osobistej oraz porzadku w mieszkaniu), zalecana przez lekarza pielegnacja
(dot. indywidualnych przypadkéw, ktére zwigzane sg z chorobg danej osoby), oraz w

miare mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem (np. spacery).



3. Obszary aktywnosci Osrodka Pomocy Spofecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Radkowie obejmuje swojg dziatalnoscig teren
catej Gminy, w ktdrej sktad wchodza: miasto Radkéw, oraz wsie: Scinawka Dolna,
Scinawka Gérna, Scinawka Srednia, Wambierzyce, Ratno Dolne, Ratno Gérne,
Suszyna, Raszkéw, Kartdéw, Pasterka, Gajow i Ttumaczdw.

Przedmiotem pomocy spotecznej sg swiadczenia udzielane w réznej formie i
w rozny sposob. Ogolnie mozemy wyodrebni¢ pomoc srodowiskowa, swiadczong w
miejscu zamieszkania Swiadczeniobiorcy oraz pomoc instytucjonalng swiadczong
poza miejscem zamieszkania. Zarowno pomoc srodowiskowa, jak i instytucjonalna
mogg by¢ udzielane w réznych formach, takich jak: pienieznej, rzeczowej i
ustugowej. Charakterystyczne jest, ze podczas gdy pomoc srodowiskowa moze by¢
ograniczona do jednej formy wystarczajgcej w danej sytuacji, pomoc instytucjonalna
ma charakter kompleksowy, obejmujgcy wszystkie potrzeby jednostki. Ustawa o
pomocy spotecznej wprowadzita kilka rodzajow zasitkdw pienieznych, ktérych
przyznanie uzaleznione jest od sytuacji zyciowej swiadczeniobiorcow. Wsréd
Swiadczen srodowiskowej pomocy spotecznej mozna miedzy innymi wymienic:
zasitek staly, zasitek okresowy, zasitek celowy, bezzwrotny zasitek okresowy lub
specjalny zasitek celowy, pomoc majgca na celu ekonomiczne usamodzielnienie
osoby lub rodziny, ustugi opiekuncze, w ramach pomocy spotecznej osobom i
rodzinom udziela sie takze wsparcie w postaci pracy socjalnej, poradnictwa

specjalistycznego, w szczegdlnosci prawnego i psychologicznego.

Od kilku lat niepomiernie wzrasta znaczenie pomocy spotecznej we wspieraniu osob
ubogich. Sytuacja ta jest wynikiem przemian spoteczno — gospodarczych
zachodzacych od dtuzszego czasu w naszym kraju, ktorych skutkiem ubocznym jest
rozszerzajgca sie sfera ubdstwa. Implikuje to konieczno$¢ doskonalenia systemu
pomocy spotecznej, gdyz od jego funkcjonowania zalezy los znacznej liczby ludzi.
Dtugotrwate bezrobocie i jego pochodna w postaci utraty prawa do zasitku z
Funduszu Pracy jest najczestszg przyczyng ubiegania sie o Swiadczenia instytucji
pomocy spotecznej. Beneficjentami srodowiskowej pomocy spotecznej sg bowiem
gtobwnie osoby diugotrwale bezrobotne, natomiast osoby niepetnosprawne, starsze
czy przewlekle chore stanowig juz znacznie mniejszy odsetek wsrod podopiecznych

Osrodka Pomocy Spotecznej.



Ogromnym problemem spotecznym gminy Radkdéw jest wysoki poziom
bezrobocia, na ogdolng liczbe 9 606 mieszkancow (stan na 30.06.2011r.), 706 jest
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy, w tym tylko 140 z prawem do
zasitku (statystyka rynku pracy PUP w Ktodzku — stan na 31.05.2011r.). Brak
mozliwosci zatrudnienia jest obecnie jedng z najwazniejszych przyczyn korzystania
ze Swiadczen pomocy spotecznej. Coraz liczniejszg grupe stanowig osoby w wieku
produkcyjnym, zmuszone do korzystania z pomocy ze wzgledu na catkowity brak lub
zbyt mate dochody z pracy. Doswiadczenia nad problemami bezrobocia wskazujg
jednoznacznie, ze nazbyt rozbudowany system swiadczen socjalnych przyczynia sie
do socjalnego uzaleznienia tych, ktérzy mogliby samodzielnie funkcjonowaé
spotecznie, a z biegiem czasu zatracajg umiejetnosci dbania o wlasne sprawy, o
rodzine. Do tej grupy nalezg przede wszystkim osoby dtugotrwale bezrobotne,
objawiajgce bierne postawy na rynku pracy, korzystajace z roznych sSwiadczen
socjalnych, a z tej sytuacji czynigce swoisty styl zycia. Jest to grupa marginalizowana
i zagrozona wykluczeniem spotecznym. Z powodu niskich dochoddéw réwniez coraz
bardziej liczng grupe stanowig rodziny wielodzietne oraz rodziny niepetne z matymi
dzie¢mi. Wsréd ubogich rodzin wielodzietnych mozna zaobserwowac tak zwane
zjawisko zamknietego kregu ubdstwa. Dzieci z rodzin ubogich zazwyczaj konczag
swoje kwalifikacje na szkole podstawowej czy zawodowej zmniejszajac w ten sposob
mozliwos¢ uzyskania ptatnej pracy i szans na wyrwanie sie z tego kregu.

Do negatywnych zjawisk majgcych wptyw na funkcjonowanie rodzin w gminie
Radkéw nalezg réwniez zjawiska alkoholizmu oraz bezradnosci w sprawach
opiekunczo — wychowawczych. W tej kwestii OPS wspotpracuje z komisjg do spraw
rozwigzywania problemow alkoholowych, sgdami, kuratorami, policjg, jak réwniez z
cztonkami rodzin o0sOb uzaleznionych poprzez prowadzenie z nimi rozmow
interwencyjnych (ktérym efektem moze by¢ leczenie odwykowe, kierowanie
wnioskéw do Sadow Rejonowych o zastosowanie obowigzku podjecia leczenia w
systemie zamknietym).

Osrodek Pomocy Spotecznej w swojej dziatalnosci postuguje sie réznymi formami
pomocy W celu petnej realizacji natozonych ustawg o pomocy spotecznej zadan.

W poprzednio obowigzujgcych regulacjach prawnych, a takze w swiadomosci
spotecznej, pomoc spoteczna obejmowata stosunkowo waski zakres zarowno:

e podmiotowy — ludzi starych, chorych, inwalidow,

e przedmiotowy — Swiadczenia pieniezne i rzeczowe.



Obecna ustawa o pomocy spotecznej znacznie poszerza krgg osob uprawnionych do
pomocy jak tez zakres Swiadczonej pomocy. Praca w o$rodkach pomocy spotecznej
ukierunkowana jest w szczegodlnosci na: pomoc finansowa, pomoc rzeczowaq, ustugi
niematerialne, prace socjalng skierowang na pomoc osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskaniu zdolnosci do prawidtowego funkcjonowania w
spoteczenstwie. Praca socjalna prowadzona przez osrodek pomocy spotecznej
zmierza do tego, aby wzmocni¢ u podopiecznych poczucie odpowiedzialnosci za
swoj byt i swojej rodziny, a takze nie pogtebiaC zaleznosci od pomocy spotecznej.
Jednak sukces w tej dziedzinie zalezny jest przede wszystkim od usuwania
strukturalnych przyczyn ubdstwa oraz stwarzanie szansy na niezaleznosc¢ finansowg
klientbw pomocy spotecznej przez zwiekszenie liczby miejsc pracy. Obok pomocy
tradycyjnej, swiadczen pienieznych rzeczowych, ktadzie sie duzy nacisk na prace
socjalng, wszelkiego typu poradnictwo psychologiczne, ekonomiczne i prawne.
Pomoc srodowiskowa ukierunkowana jest miedzy innymi na pomoc dzieciom,
poprzez organizowanie bezptatnego lub czesciowo odptatnego wypoczynku letniego i
zimowego dla dzieci z rodzin biednych, wielodzietnych. W tym zakresie Osrodek
Pomocy Spotecznej wspotpracuje miedzy innymi z: Kuratorium Os$wiaty we

Wroctawiu, Towarzystwem Przyjaciét Dzieci, dyrektorami i pedagogami szkolnymi.
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4. Cele programu:

- zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin oraz umozliwienie
im bytowania w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka;

- stworzenie lepszych warunkdéw zycia dla mieszkancéw naszej gminy poprzez
poprawe sytuacji materialnej, zapewnienie bezpieczenstwa i zapobieganie
negatywnym zjawiskom spotecznym.

Zatozeniem lokalnego programu jest tworzenie wspdlnego systemu dziatan
profilaktycznych zmierzajgcych do zapobiegania powstawania nowych problemow
spotecznych oraz zwiekszaniu zasobow niezbednych do radzenia sobie z juz
istniejgcymi problemami spotecznymi. Lokalny Program stworzony na podstawie
potrzeb spotecznosci gminnej ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé
wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci oraz pobudzanie ich do
aktywnosci spotecznej i zawodowej celem integracji oséb i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka. W ramach programu podejmuje sie realizacje zadan z zakresu
pomocy spotecznej skierowanych przede wszystkim do osob i rodzin dotknietych
ubdstwem, bezrobociem, niepetnosprawnos$cig, dtugotrwatg chorobg, przemocg w
rodzinie, bezdomnoscia, alkoholizmem, trudnosciami w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego, zdarzeniem losowym, bezradnoscig w sprawach
opiekunczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Szczegdtowe cele programu zaktadajg pomoc w tagodzeniu pogtebiajgcego sie
ubozenia mieszkancow naszej Gminy poprzez roéznego rodzaju formy pomocy i
wsparcia:

- rodzin bezrobotnych — udzielanie swiadczen pienieznych i niepienieznych,
kierowanie o0sOb bezrobotnych do Powiatowego Urzedu Pracy celem
rejestracji, uzyskania pracy czy przekwalifikowania, poradnictwa, pomocy w
znalezieniu zatrudnienia, wspoétpraca z Burmistrzem Miasta i Gminy Radkéw
w zakresie prac interwencyjnych i publicznych na rzecz miasta i gminy,
wsparcie psychiczne i mobilizacja bezrobotnego w dalszym poszukiwaniu
pracy i zdobywaniu nowych umiejetnosci, informowanie o dostepnych ofertach
pracy i kursach;

- rodzin dotknietych dlugotrwata chorobg i niepetnosprawnoscia - zasitki
pieniezne i niepieniezne na zakup lekéw i pokrycie kosztow leczenia (koszty

dojazdow do specjalistow), kierowanie do Powiatowego Centrum Pomocy
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Rodzinie celem uzyskania dofinansowania do zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego, turnusu rehabilitacyjnego [ likwidacji barier
architektonicznych, kierowanie oséb do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o
Niepetnosprawnosci, wspotpraca z lekarzami rodzinnymi, pielegniarkami
Srodowiskowymi, z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych oraz wydawanie
niezbednych wnioskéw, dokumentow i zaswiadczen;

rodzin wielodzietnych, niepetnych borykajacych sie z bezradnoscia w
sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego - zasitki pieniezne, niepieniezne, pomoc w formie dozywiania
dzieci, poradnictwo opiekunczo wychowawcze, poradnictwo w prowadzeniu
gospodarstwa domowego, stata wspotpraca z pedagogami szkolnymi, Sadem
Rodzinnym i Opiekunczym, kuratorami sgdowymi, wsparcie i pomoc w
uzyskaniu przystugujgcych $wiadczenh rodzinnych, alimentow;

rodzin dotknietych alkoholizmem i innymi uzaleznieniami — wspoétpraca z
Miejsko Gminng Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Poradniami Odwykowymi, Policjg, kuratorami; pomoc materialna i dozywianie
dzieci z rodzin dotknietych alkoholizmem, motywowanie do podjecia leczenia,
wnioski 0 orzeczenie przymusowego leczenia;

osOb opuszczajacych zaklady karne — pomoc w ponownej adaptacji w
srodowisku lokalnym poprzez udzielanie pomocy finansowej, pomoc w
uzyskaniu lokali mieszkalnych, aktywizacji zawodowej;

wspieranie oséb samotnych, niepetnosprawnych, przewlekle i
somatycznie chorych, psychicznie chorych niezdolnych do samodzielnej
egzystencji — poprzez przyznawanie swiadczen pienieznych i niepienieznych,
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych, kierowanie do
Doméw Pomocy Spotecznej oraz pomoc w zatatwianiu spraw zwigzanych z
umieszczeniem w Zaktadach Opiekunczo Leczniczych Ilub Zaktadach
Pielegnacyjno - opiekunczych, wypozyczanie posiadanego sprzetu (2 - wozki
inwalidzkie, balkonik) lub pomoc w jego otrzymaniu z Funduszu Zdrowia;
dozywianie dzieci — zakup positkéw dla dzieci z rodzin najubozszych, rodzin
patologicznych, majgcych problemy opiekunczo — wychowawcze w szkotach
na terenie gminy oraz szkotach ponadgimnazjalnych;

prowadzenie akcji zbidrek - odziezy uzywanej, sprzetu gospodarstwa

domowego, mebli na rzecz osob i rodzin najbardziej potrzebujacych;
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prowadzenie dziatan integrujacych spotecznosé lokalng poprzez
wspotprace z stowarzyszeniami, sotectwami, pomoc w organizacji imprez
okolicznosciowych, wyjazdu dzieci na kolonie letnie i zimowe;

pomoc osobom i rodzinom dotknietych przemoca fizyczna i psychiczng
—poprzez wspotprace z odpowiednimi instytucjami i udzielaniu stosownej
pomocy i wsparcia;

pomoc dla oséb i rodzin dotknietych zdarzeniem losowym, sytuacjami
kryzysowymi, kleska zywiotlowa lub ekologiczng — poprzez wsparcie
finansowe, rzeczowe i inng pomoc dostosowang do potrzeb oczekujacych;
pomoc osobom bezdomnym w uzyskaniu lokali mieszkalnych

(socjalnych), kierowanie do miejsc noclegowych;
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5. Rodzaj swiadczen udzielanych

W wustawie o pomocy spotecznej wyrdzniono kilkanascie swiadczen
,2odpowiednich do okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy”. Kazdy rodzaj
Swiadczenia ma wlasng nazwe i przestanki jego przyznania. Wyrézni¢ mozna cztery
typy Swiadczen: ustugi bytowe i opiekuncze, praca socjalna, Swiadczenia pieniezne,
opieka nad rodzing i dzieckiem.

Najbardziej zréznicowana i szczegdtowo uregulowana pomoc spoteczna dotyczy
Swiadczen pienieznych i niepienieznych oraz sposobu ich finansowania, ktdre mozna
podzielic na sSwiadczenia realizowane w ramach wiasnych i zadah zleconych
gminom.
Glownym systemem wsparcia s swiadczenia pomocy spotecznej udzielane w
formie pienieznej i niepienieznej:
1. Swiadczenia pieniezne:

e zasitek staly — przystuguje petnoletniej osobie catkowicie niezdolnej do pracy

z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, tak gospodarujgcej samotnie, jak i

pozostajgcej w rodzinie. Stanowi on uzupetnienie dochodu tych oséb do

wysokosci kryterium dochodowego. Jego wysoko$¢ stanowi bowiem réznice
miedzy owym kryterium a dochodem osoby lub rodziny potrzebujgcej
wsparcia. W przypadku osoby samotnie gospodarujacej wysokosc¢ zasitku
stanowi roznice pomiedzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej, a jej dochodem, z tym, ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza
niz 444 zt miesiecznie. Natomiast w przypadku osoby w rodzinie jest to
réznica miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie, a dochodem na
osobe w tej rodzinie, bez wskazania maksymalnej wysokosci zasitku.

Jednakze nalezy mie¢ na uwadze, ze dochod na osobe w rodzinie nie moze

przekracza¢ 351 zt, a zatem w sytuacji, gdyby w rodzinie w ogdle nie byto

dochodu to wysokos$¢ zasitku moze nawet rownac sie tej kwocie. Ponadto
istotnym jest, ze zasitek staty nie moze by¢ nizszy niz 30 zt miesiecznie.

Plan finansowy na rok 2011 wynosi obecnie - 144 000,00 zt, pomocg zaktada

sie obja¢ ok. 45 do 50 oséb.

e zasitek okresowy — przeznaczony jest dla 0sob i rodzin bez dochodéw lub o
dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach nie

wystarczajgcych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych. W
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pierwszej kolejnosci przystuguje on ze wzgledu na ditugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos$¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien
z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Zasitek okresowy
przystuguje tak osobie samotnie gospodarujacej, jezeli jej dochdd jest nizszy
od kryterium dochodowego, a takze rodzinie, ktérej dochod jest nizszy od
kryterium dochodowego rodziny. Kwota zasitku okresowego nie moze by¢
nizsza niz 20 zt miesiecznie i wyzsza niz 418 zt w przypadku osoby samotnie
gospodarujgcej. Okres, na jaki jest przyznany zasitek okresowy, ustala
osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy. Istotne
postanowienia dotyczace =zasitku okresowego zawiera art. 147 ustawy.
Okresla on bowiem wysokos¢ tego s$wiadczenia, a takze wskazuje na
wysokos¢ dotacji na pokrycie wydatkow zwigzanych z jego wyptatg;

Zatozenia na 2011 rok — plan 305 000,00 z; - ok. 250 rodzin.

Plan na nizej wymienione zadania wlasne w 2011 roku wynosi ogdétem -

102 188,00 zi, pomoca zamierza sie objaé¢ ok. 280 rodzin, w tym:

zasitek celowy — podstawg jego przyznania jest zaspokojenie niezbednej
potrzeby bytowej, przez ktérg nalezy rozumiec potrzebe zycia codziennego, w
szczegolnosci pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i
leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu.
Wyliczenie to ma charakter jedynie przyktadowy, bowiem mogg zaistnie¢ inne
okolicznosci uzasadniajgce przyznanie tego swiadczenia. Zasitek celowy jest
Swiadczeniem fakultatywnym, tj. uzaleznionym wylgacznie od uznania
administracyjnego. Istotnym novum jest mozliwos¢ przyznania zasitku
celowego osobom bezdomnym i innym osobom nie majgcym dochodu i
mozliwosci uzyskania $wiadczeh na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia na pokrycie czesci lub
catosci wydatkow na swiadczenia zdrowotne. Warunkiem przyznania zasitku
celowego jest spetnienie przez osoby lub rodziny ubiegajgce sie o jego
przyznanie kryterium dochodowego, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy.

specjalny zasitek celowy - moze by¢ przyznany w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie, ktorych dochody
przekraczajg ustawowe kryteria dochodowe. Te szczegodlne przypadki muszg

by¢ tak wyraziste i odbiegajace od sytuacji oséb kwalifikujgcych sie do
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otrzymania pomocy przy spetnieniu kryterium dochodowego okreslonego w
art. 8 ust. 1, ze uzasadniajg przyznanie tej szczegolnej pomocy. Istotnym przy
tym jest, ze sSwiadczenie to ma charakter bezzwrotny. Bezzwrotny zasitek
specjalny jest wiec formg doraznej pomocy finansowej. Przystuguje on miedzy
innymi pogorzelcom, powodzianom, ofiarom katastrof budowlanych. Jest to
wiec rodzaj pomocy przeznaczony na zaspokojenie scidle okreslonej potrzeby.
zasitek celowy na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego, kleski zywiotowej lub ekologicznej — zdarzenie losowe oznacza
jakiekolwiek zdarzenie (np. wypadek komunikacyjny), niezalezne od osoby
uprawnionej do swiadczenia, w wyniku ktorego poniosta ona strate. Kleska
zywiotowa to wszelkiego rodzaju zdarzenie zywiotowe powodujgce zagrozenie
dla bezpieczenstwa zycia lub mienia wiekszej ilosci osob (np. susza, powddz).
Natomiast kleske ekologiczng mozna okreslic jako zdarzenie niebedgce
kleskg zywiotowg, ktdore moze wywota¢ znaczne zniszczenie srodowiska lub
pogorszenie jego stanu, stwarzajgce powszechne niebezpieczenstwo dla ludzi
i srodowiska (np. zanieczyszczenie gleby substancjami chemicznymi). W
przypadkach zaistnienia zdarzen losowych, klesk zywiotowych i ekologicznych

zasitek moze by¢ przyznany niezaleznie od osigganego dochodu.

zasilek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie — moze byé
przyznana w formie jednorazowego zasitku celowego lub nieoprocentowanej
pozyczki. Pozyczka moze by¢ umorzona w catosci lub czesci, jezeli przyczyni
sie to do szybszego osiggniecia celow pomocy spotecznej. Pomoc w celu
ekonomicznego usamodzielnienia nie przystuguje, w przypadku otrzymania
pomocy na ten cel z innego zrodta. Wysokos¢ oraz szczegotowe warunki i tryb
przyznawania i zwrotu zasitku celowego na ekonomicznego usamodzielnienie
okresla uchwata Nr XVI/75/07 Rady Miejskiej w Radkowie z dnia 30
pazdziernika 2007 roku.

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki
przyznane przez sad — wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca sie w
wysokosci ustalonej przez sad. Wynagrodzenie to obliczone w stosunku
miesiecznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez wyptat nagréd z zysku,
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ogtoszonego przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego za okres
poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.

Swiadczenia niepieniezne, to miedzy innymi:

praca socjalna — umieszczenie pracy socjalnej w podstawowym katalogu
zadan pomocy spotecznej jest niewatpliwie przejawem troski ustawodawcy o
realizacje tej formy pomocy w ramach planowanych dziatan systemowych.
Praca socjalna oraz wszelkiego typu poradnictwo psychologiczne,
ekonomiczne i prawne zmierza do tego, aby wzmocni¢ u podopiecznych
poczucie odpowiedzialnosci za swoj byt i swojej rodziny, a takze nie pogtebiaé
zaleznosci od pomocy spotecznej oraz zapobiec powstawaniu postaw
roszczeniowych. Ludzie, ktérzy stracili zatrudnienie oraz prawo do zasitkow z
tytutu bezrobocia, potrzebujg $rodkédw na zabezpieczenie podstawowych
potrzeb egzystencjalnych. Skutecznym $rodkiem zaradczym stat sie
instrument Swiadczen materialnych (szczegdlnie finansowych), ktéry jako
oddziatywanie ratownicze w sytuacjach kryzysowych zdaje sie rozwigzaniem
wiasciwym. Przy diuzszym okresie stosowania forma ta wigze sie jednak z
powstaniem negatywnych zjawisk spotecznych — biernosci czy
roszczeniowosci. Praca socjalna - jest to dziatalnos¢ zawodowa majgca na
celu pomoc osobom i rodzinom we wzmachnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rol
spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi. Praca
socjalna nalezy do podstawowych srodkéw pomocy spotecznej. W wielu jej
definiciach widoczne sg wspodlne cechy, takie jak: cel (okreslany jako
pomaganie w osobistym i spotecznym usamodzielnianiu sie cztonkom
spoteczenstwa potrzebujgcym tej pomocy), zawodowe kwalifikacje potrzebne
do wykonywania tej pracy, adresaci (sq nimi poszczegodlne osoby, grupy i
spotecznosci). Cele pracy socjalnej realizowane sg w odniesieniu do
indywidualnej i grupowej aktywnosci cziowieka z wykorzystaniem trzech
podstawowych metod: indywidualnych przypadkdéw, grupowej i Srodowiskowe;.
Ponadto istotne sg techniki pracy socjalnej, tj. psychoterapia, poradnictwo,
mediacja, rzecznictwo i inne oparte na kontaktach interpersonalnych miedzy
pracownikami socjalnymi a osobami wspomaganymi. Ustawa wskazuje, iz

wtasnie owe metody i techniki powinny by¢ wykorzystywane w pracy socjalne;j,
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przy czym nalezy w tym zakresie uwzgledni¢ godnosc¢ osoby i jej prawo do
samostanowienia. Ustawodawca postanowit, iz formg prowadzenia pracy
socjalnej moze by¢ miedzy innymi kontrakt socjalny. Nalezy go rozumie¢
zgodnie z ustawowg definicjg jako pisemng umowe zawartg z o0sobg
ubiegajacq sie o pomoc, okreslajacg uprawnienia i zobowigzania stron
umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dziatah zmierzajgcych do
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

Praca socjalna jest Swiadczeniem, ktorym nalezy objgé osoby i rodziny
niezaleznie od posiadanego przez nich dochodu. Jest to cecha
charakterystyczna dla swiadczen niepienieznych pomocy spotecznej, choc
wydaje sie, iz najczesciej praca socjalna bedzie swiadczona dla oséb
spetniajgcych kryterium dochodowe i korzystajgcych jednoczesnie ze
Swiadczen pienieznych pomocy spotecznej.

skiadki na ubezpieczenie spoteczne — przepis zobowigzuje osrodki pomocy
spotecznej do $wiadczeh polegajgcych na optacaniu w okreslonych sytuacjach
sktadek na ubezpieczenie spoteczne za okreslone osoby, dzieki czemu osoby
te uzyskujg w przysziosci prawo do emerytury lub renty.

Przestankg przyznania tego Swiadczenia jest rezygnacja z zatrudnienia w
zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej i osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem najblizszej rodziny. Krag osob
ktérymi mozna sie opiekowac, aby mdéc skorzystaC z tego sSwiadczenia jest
stosunkowo szeroki, a mianowicie obejmuje: czionka rodziny (a wiec
matzonka i dzieci), matke i ojca (w tym rodzicow wspodtmatzonka) oraz
rodzenstwo (z pewnoscig rodzone, ale takze i przyrodnie). Ponadto dla
uzyskania tego swiadczenia trzeba spetniaC kryterium okreslonego dochodu
na osobe w rodzinie, ktéry nie moze przekracza¢ 150% kwoty kryterium
dochodowego oraz nie moze podlega¢ ubezpieczeniu z innego tytutu. Procz
tego koniecznos¢ sprawowania opieki nad osobg chorg musi stwierdzic lekarz
ubezpieczenia zdrowotnego w drodze stosownego zaswiadczenia wydanego
nie wczesniej niz 14 dni przed ztozeniem wniosku o przyznanie $wiadczenia.
Ustawodawca ograniczyt krag oséb uprawnionych do przedmiotowego
Swiadczenia. Wskazat bowiem, ze osoby, ktére w dniu ztozenia wniosku
ukonczyty okreslony wiek (50 lat) i nie posiadajg okresu ubezpieczenia

(sktadkowego i niesktadkowego) wynoszgcego co najmniej 10 lat lub
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posiadajg okreslony okres ubezpieczenia (20 lat w przypadku kobiet i 25 lat w
przypadku mezczyzn) nie majg prawa do niego.

skladki na ubezpieczenie zdrowotne - odprowadzane sg za osoby
uprawnione do zasitku statego; plan na 2011 r. — 14 000,00 zt — ok. 35 0s0b;
oraz zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt. 30 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(Dz.U. Nr 164, poz.1027 ze zm.) osoby objete indywidualnym programem
zatrudnienia socjalnego lub realizujgce kontrakt socjalny.

pomoc rzeczowa na ekonomiczne usamodzielnienie - moze by¢ przyznana
osobie lub rodzinie poprzez udostepnienie maszyn i narzedzi pracy
stwarzajgcych mozliwos¢ zorganizowania wtasnego warsztatu pracy oraz
urzadzen utatwiajgcych prace niepetnosprawnym. Warunki udzielenia i sptaty
pozyczki oraz udostepnienia maszyn okreslone sg w formie umowy (umowy
uzyczenia) zawartej z gming.

sprawienie pogrzebu — odbywa sie w sposob ustalony przez gmine, zgodnie
z wyznaniem zmartego; zasady i tryb przyznawania pomocy w formie
sprawiania pogrzebu okres$la uchwata Nr XVI/74/07 Rady Miejskiej w
Radkowie z dnia 30 pazdziernika 2007 roku; Plan finansowy — 6 000,00 zt.
interwencja kryzysowa - jest to zespdt dziatan interdyscyplinarnych
podejmowanych na rzecz osob i rodzin, w tym dotknietych przemoca, w celu
zapobiegania lub pogtebiania sie wystepujacych dysfunkcji. Natomiast
zgodnie z definicjami znanymi doktrynie interwencja kryzysowa w szerokim
rozumieniu oznacza ziozong dziatalnoS¢ przebiegajgca w ptaszczyznie
psychologicznej, medycznej i srodowiskowej, a w wezszym rozumieniu
utozsamiana jest z krétkoterminowg psychoterapig, skoncentrowang na
przezyciach psychicznych osoby znajdujgcej sie w kryzysie wywotanym
wydarzeniem, ktére ten kryzys spowodowato. W ramach interwencji
kryzysowej udziela sie w szczegolnosci poradnictwa specjalistycznego, tj.
prawnego, psychologicznego, i rodzinnego oraz schronienia dostepnego przez
catg dobe. Adresatami interwencji kryzysowej sg osoby i rodziny. W
szczegolnosci interwencja kryzysowa moze dotyczy¢é tych podopiecznych,
ktorzy dotknieci sg przemoca, zwitaszcza ze strony o0s6b wspodlnie
zamieszkujgcych (np. meza i ojca alkoholika). Ustawodawca zwraca

szczegoblng uwage na matki z matoletnimi dzieCmi oraz kobiety w cigzy, ktore
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sg dotkniete przemocg lub znajdujg sie w innej sytuacji kryzysowej. Mogg w
ramach interwencji kryzysowej znalez¢ schronienie i wsparcie w domach dla
matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Do tych domoéw mogg by¢
rébwniez przyjmowani ojcowie z matoletnimi dzie¢mi oraz inne osoby
sprawujgce opieke prawng nad dzie¢mi. Interwencjg kryzysowg obejmuje sie
osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochéd.

e ustlugi opiekuncze — pomoc w formie ustug opiekunczych jest zapewniana
osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagajg pomocy innych osob, a sg jej pozbawione. Ustugi opiekuncze
obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych, opieke
higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Gmina, przyznajac pomoc w formie
ustug opiekunczych ustala ich zakres i miejsce swiadczenia oraz w drodze
uchwaty okresla szczegotowe zasady przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze (uchwata Nr XXXI/268/04
Rady Miejskiej w Radkowie z dnia 30 listopada 2004 roku). Ustugi opiekuncze
mogq miec¢ takze charakter specjalistyczny, a sg nimi ustugi dostosowane do
szczegoOlnych  potrzeb  wynikajagcych z  rodzaju  schorzenia lub
niepetnosprawnosci. obecnie pomoc w tej formie swiadczona jest 9 osobom.
Plan na realizacje ww. zadania w 2011 roku wynosi — 26 710,00 zt, pomocg w
tej postaci planuje sie obja¢ ok. 12 do 15 oséb (9 czerwca br. - zostat
opracowany przez OPS nowy projekt uchwaty zmieniajgcy progi dochodowe i
wskaznik odptatnosci, w celu dostosowania /zminimalizowania odptatnosci do
mozliwoéci finansowych o0so6b, na rzecz ktérych ustugi opiekuncze sg
Swiadczone).

e prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania - osoba lub rodzina
ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego
pozbawiona.

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca
noclegowego w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych
miejscach do tego przeznaczonych ( do konca czerwca br. tg formg pomocy objeto -
3 osoby oraz 5 dzieci), natomiast przyznanie niezbednego ubrania nastepuje przez
dostarczenie osobie potrzebujgcej bielizny, odziezy i obuwia odpowiednich do jej
indywidualnych wifasciwo$ci oraz pory roku. Natomiast pomoc dorazna albo
okresowa w postaci jednego gorgcego positku dziennie przystuguje osobie, ktora
wilasnym staraniem nie moze go sobie zapewnic.
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- Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — jest programem

wieloletnim realizowanym w latach 2006 —2013 , ktérego celem jest:

- wsparcie gmin w wypetnianiu zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym w
zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom jego pozbawionym, ze
szczegodlnym uwzglednieniem o0sOb z terendéw objetych wysokim poziomem

bezrobocia i ze srodowisk wiejskich;

- dlugofalowe dziatanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i mtodziezy poprzez
ograniczanie zjawiska niedozywienia;

- upowszechnianie zdrowego stylu zywienia;

- poprawa poziomu zycia 0séb i rodzin o niskich dochodach;

- rozwoj w gminach bazy zywieniowej, ze szczegolnym uwzglednieniem potrzeb
dzieci i mtodziezy.

W ramach Programu sg realizowane dziatania dotyczace w szczegdlnosci
zapewnienia pomocy w zakresie dozywiania dzieciom do 7 roku zycia, oraz uczniom
do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, a takze osobom i rodzinom
znajdujgcym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej,
w szczegolnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym Ilub
niepetnosprawnym w formie positku, $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub

zywnosci albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

Pomoc w zakresie dozywiania moze by¢ przyznana nieodptatnie osobom i rodzinom,
o ktéorych mowa w art. 3 pkt 1, jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub
dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza 150 % kryterium dochodowego, o ktérym
mowa odpowiednio w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej, tj. 715,50 zt

w przypadku osoby samotnej i 526,50 zt w rodzinie.

Rada gminy moze podja¢ uchwate o podwyzszeniu kryterium dochodowego, o
ktérym mowa wyzej.

Pomoc w formie dozywiania przyznawana jest w zaleznosci od sytuacji dochodowe;j
rodziny lub opiekunéw. Przyznanie pomocy w formie positku, ze szczegdinym
uwzglednieniem gorgcego positku nastepuje na wniosek osoby zainteresowanej,
rodzicow dziecka, opiekunow prawnych, rodzicow zastepczych, pracownika

socjalnego, dyrektora szkoty do ktérej uczeszcza dziecko Ilub innej osoby
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posiadajgcej informacje o uczniu wymagajgcym w tym zakresie pomocy. W
szczegolnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko korzystajace z
zaje¢ w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub przedszkolu
wyraza chec zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola udziela
pomocy w formie positku, informujgc jednoczesnie osrodek pomocy spotecznej
wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania ucznia lub dziecka o udzieleniu
pomocy. Przypadek ten, nie wymaga ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego
wywiadu srodowiskowego oraz wydania przez osrodek pomocy spotecznej decyzji
administracyjnej, natomiast srodki na zakup positku, sg przekazywane przez
osrodek pomocy spotecznej na podstawie sporzadzonej przez odpowiednio
dyrektora szkoty lub przedszkola listy uczniow lub dzieci oraz liczby spozytych
positkbw w przyjetym okresie rozliczeniowym. Liczba dzieci i ucznidéw, ktorym
udzielono pomocy na wyzej wymienionych zasadach nie moze przekroczy¢ 20 %
liczby ucznidw i dzieci dozywianych ogotem w szkotach i przedszkolach na terenie

gminy w danym miesigcu na podstawie wydanych decyzji administracyjnych.

Obecnie plan finansowy na ww. zadanie wynosi ogotem — 343 000,00 z, w tym:

- 91 000,00 zt $rodki wtasne + 252 000,00 zt srodki z budzetu panstwa. Natomiast
zgodnie z pismem Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu szacowana
kwota na realizacje programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2011 roku
wyniesie 339 000,00 zt (plan ogétem — 430 000,00 zt). Pomocg planuje sie objac
225 dzieci oraz 362 osoby doroste ( do 30.06.br. — objeto 157dzieci i 2 osoby
doroste, oraz 145 rodzin w formie wyptaty zasitku celowego na zywnosc).

- pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej — zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej, Gmina odpowiedzialna jest za zorganizowanie wifasciwych ustug w
Srodowisku, a jesli to jest niemozliwe — kierowanie osoby do wtasciwego ze wzgledu
na stan zdrowia domu pomocy spotecznej i partycypowanie w kosztach utrzymania.
Do skorzystania z tego prawa konieczne jest zaistnienie dodatkowo dwdch
bezwzglednych przestanek. Po pierwsze osoba musi wymagac¢ catodobowej opieki,
po drugie nie moze ona samodzielnie funkcjonowa¢. W zasadzie obje te przestanki
przenikajg sie wzajemnie i w praktyce trudno jest je wyodrebni¢. Ustawodawca
dodatkowo enumeratywnie wskazat przyczyny koniecznosci sprawowania
catodobowej opieki, do ktérych zaliczyt wiek, chorobe lub niepetnosprawnosc¢. Jest to

wiec katalog zamkniety i wydaje sie, ze jego rozszerzenie nie jest dopuszczalne. Z
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takiego uksztattowania w/w przestanek wynika, ze pobyt w domu pomocy spoteczne;j
w zasadzie powinien by¢ ostatecznoscia.

Umieszczenie w domu pomocy spotecznej moze nastgpi¢ jedynie po uzyskaniu
zgody osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.

Zasadg jest kierowanie do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu,
Zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby zainteresowanej
umieszczeniem w placowce.

Optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej w pierwszej kolejnosci ponosi osoba
kierowana w wysokosci 70% swojego dochodu, nastepnie matzonek, zstepni przed
wstepnymi, a nastepnie gmina, z ktérej osoba zostata skierowana.

Zgodnie z zarzadzeniem nr 3 Starosty Ktodzkiego z dnia 12.01.2011 r. w sprawie
ustalenia sredniego miesiecznego kosztu utrzymania w domach pomocy spotecznej
na terenie Powiatu Ktodzkiego w 2011 r. (Dz. Urzedowy Woj. Dolnoslaskiego Nr
17,p0z.231,232) od miesigca lutego 2011 r. Sredni miesieczny koszt utrzymania w
domach pomocy spotecznej w poréwnaniu z rokiem ubiegltym wzrést srednio o ok.
200,00 do 267,00 z, i tak np. DPS w Nowej Rudzie koszt utrzymania w 2010 r.
wynosit 2 505,00 zt; w 2011r. — 2776,00 zk: wzrost o 271,00 zt; DPS Jugdéw —2010 .
— 2777,00 zt — obecnie 3044,00 zt: wzrost o 267,00 zt, sytuacja ta w roku biezgcym
wptynie na kolejny wzrost wydatkow w tym rozdziale, zwtaszcza ze 4 kolejne osoby
oczekujg na wolne miejsce w domu pomocy spotecznej, natomiast obecnie w domu
pomocy spotecznej przebywa 5 osob (od poczatku roku do czerwca br. -.zmarty 2

osoby); plan finansowy na 2011 r. — 161 000, 00 zt.

Wsrdd wymienionych wyzej form pomocy w praktyce najszersze zastosowanie
znajdujg zasitki pieniezne, dominujg zasitki celowe oraz zasitki okresowe wyptacane
gtébwnie z powodu braku mozliwosci zatrudnienia, a ich wyptata pochtania znaczng
cze$¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje zadan z zakresu pomocy
spotecznej. Konieczne jest zatem ciggte doskonalenie sposobu funkcjonowania
pomocy spotecznej, gdyz stanowi ona ostatnie ogniwo systemu zabezpieczenia
spotecznego, ktére stwarza osobom nie mogacym lub nie potrafigcym samodzielnie

funkcjonowac¢ mozliwo$¢ zaspokajania podstawowych potrzeb.

Kryterium podziatu na $wiadczenia pieniezne i niepieniezne opiera sie na tym, ze w

przypadku tych pierwszych uprawnieni otrzymujg gotéwke, za$ te drugie realizowane
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sg bez wyptaty srodkéw pienieznych. Jednakze obydwa rodzaje swiadczenh taczg sie

z wydatkami finansowymi ze strony jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;.

6. Najwazniejsze powody zwracania sie o pomoc spotfeczna

W rozwigzywaniu swoich probleméw najczesciej pomocy potrzebujg osoby i

rodziny, w przypadku:

wystepujacego bezrobocia, w tym o charakterze dtugotrwatym,

e trudnosci w pozyskaniu mieszkania,

e zubozenia spoteczenstwa az do ubostwa,
e trudnosci wychowawczych z dzieémi,

e uzaleznienia,

e bezradnosci i niepodejmowanie dziatan wobec oséb niepetnosprawnych,

dtugotrwale chorych czy starych,
e wystepujacej przemocy fizycznej i psychicznej,

e samotnego i wczesnego rodzicielstwa.

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje:

- osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 477 zt
(kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarujacej);
- osobie w rodzinie, ktorej dochdéd na osobe nie przekracza 351 zt (kryterium
dochodowe na osobe w rodzinie);
Okoliczno$ci, z ktérymi taczy sie prawo do uzyskania swiadczeh z zakresu pomocy
spotecznej, wynikajgce z artykutu 7 ustawy o pomocy spotecznej, to w szczegdlnosci:
1) ubdstwa;
2) sieroctwa;
3) bezdomnosci;
)

4) bezrobocia;
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5) niepetnosprawnosci;

6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w  sprawach  opiekunczo-wychowawczych i  prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej
catodobowe placowki opiekunczo-wychowawcze;

11) trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca;

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
13) alkoholizmu lub narkomanii;
14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15) kleski zywiotowej lub ekologicznej.

W przypadku, gdy jest to mozliwe pomoc spoteczna powinna zapewni¢ opieke
i pomoc odpowiadajgcqg indywidualnej sytuacji i celom oséb i rodzin bezposrednio
zainteresowanych. Rodzaj, forma i zakres udzielanej pomocy spotecznej powinny
by¢ adekwatne do okolicznosci, cech osobowos$ciowych osoby ubiegajgcej sie, a
udzielana pomoc powinna uwzglednia¢ koniecznos¢ podtrzymywania wiezi

rodzinnych.

Osrodek Pomocy Spotecznej stale znajduje sie w fazie rozwoju i doskonalenia
bedacej efektem wielu czynnikdbw, rozwija sie w procesie dostosowanym do
zapotrzebowan zgtaszanych przez srodowisko, dla ktérego istnieje i dziata, oraz
ciggle zmieniajgcych sie zadan. OPS podobnie jak wiekszos¢ instytucji pomocy
spotecznej stanowi cze$¢ szerszej spotecznosci lokalnej, zatem powinien by¢
koordynatorem dziatarn adresowanych do sSrodowiska na rzecz osob i rodzin

potrzebujacych wsparcia.

Do zadan pracownika socjalnego zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej

nalezy rozpoznanie i diagnozowanie potrzeb oséb wymagajacych pomocy spotecznej
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oraz pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych 0sob i rodzin.

Do gtéwnych obowigzkéw nalezy réwniez praca socjalna obejmujgca dziatalnosé
interwencyjng, informacyjng i poradniczg. Praca socjalna nie polega jedynie na
indywidualnym kontakcie pracownik — klient zakonczonym uzyskaniem okreslonej
formy pomocy pienieznej, ustugowej lub rzeczowej, jest cigglym procesem
ksztattowania srodowiska.

Pomoc spoteczna nie ogranicza sie do zwalczania ubdstwa materialnego,
Swiadczenia polegajg na wsparciu klienta w samodzielnym funkcjonowaniu we
wiasnym Srodowisku. Wykwalifikowani pracownicy socjalni sg w stanie dziatac
kompetentnie i wydajnie. W tym celu niezbednym jest state samoksztatcenie oraz
organizowanie szkoleh umozliwiajgcych podniesienie jakosci swiadczonych przez
pracownikow ustug.

Konieczna jest walka z rutyng i poszukiwanie nowych mozliwosci aktywizowania
klientow pomocy spotecznej, ich rodzin i srodowiska w ktorym Zzyjg. Zadaniem
Osrodka Pomocy Spotecznej jest rowniez realizacja pracy socjalnej w zakresie
pomocy rodzinie w odzyskaniu zdolnos$ci opiekunczych i wychowawczych, integracja
0sbéb niepetnosprawnych ze Srodowiskiem oraz zapewnienie opieki osobom starym,
samotnym i niepetnosprawnym.

Codziennemu zyciu towarzyszg liczne problemy, ktére swoim zasiegiem obejmujg
coraz wiekszg grupe ludzi i coraz miodsze pokolenia. Zmuszajg one czes¢

spotecznosci do szukania roznych form pomocy, w tym i korzystania z pomocy OPS.
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7. Inne zadania realizowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej, to miedzy
innymi:

- $wiadczenia rodzinne - ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (( Dz.U. z 2006 r., Nr 139, poz. 992 ze zm.)

Ustawa okresla warunki nabywania prawa do swiadczen rodzinnych oraz zasady
ustalania, przyznawania i wyptacania tych swiadczen.

Swiadczeniami rodzinnymi sa;

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego;

2) Swiadczenia opiekuhcze: zasitek pielegnacyjny i Swiadczenie pielegnacyjne;

3) zapomoga wyptacana przez gminy, na podstawie art. 22a;

4) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje:

1) rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka;

2) opiekunowi faktycznemu dziecka;

3) osobie uczace; sie.

Zasitek rodzinny przystuguje wyzej wymienionym osobom, jezeli dochdd rodziny w
przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 504,00
zt, natomiast w przypadku gdy czionkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie
orzeczeniem 0O niepetnosprawnos$ci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochod

rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty
583,00 zt.

Plan finansowy na swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny na 2011 rok wynosi
- 2401 000,00 zt,
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- fundusz alimentacyjny — ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom

uprawnionym do alimentéw (Dz.U. z 2009 r., Nr 1, poz. 7 ze zm.)

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do
ukonczenia przez nig 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy sie w szkole lub
szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania

orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochéd rodziny w

przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.

Dtuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wiasciwemu wierzyciela
naleznosci w wysokosci swiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego osobie

uprawnionej, fgcznie z ustawowymi odsetkami.

dodatki mieszkaniowe — przyznawane sg zgodnie z ustawg z dnia 21 czerwca
2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2001 r., Nr 71, poz. 734 ze zm.), ktéra

reguluje zasady i tryb przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatkow

mieszkaniowych oraz wtasciwos¢ organdéw w tych sprawach.

Dodatek mieszkaniowy, przystuguje na podstawie tylko jednego z nw. tytutéw :
1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,

2) osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych, do ktérych przystuguje im
spoétdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego,

3) osobom mieszkajgcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych sie w budynkach
stanowigcych ich wtasnos¢ i wiascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

4) innym osobom majacym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i
ponoszacym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,

5) osobom zajmujgcym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujgcym na
przystugujacy im lokal zamienny albo socjalny,

Dodatek mieszkaniowy przystuguje ww. osobom, jezeli Sredni miesieczny dochdd na
jednego cztonka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajacych
date ztozenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175%

kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w
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gospodarstwie wieloosobowym, obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku  plan
finansowy na 2011 r. — 220 000,00 zt;

- Swiadczenia zdrowotne - zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004
roku o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
(Dz.U. z 2008 r. Nr 164 poz. 1027 ze zm.) do zadan zleconych gminy nalezy
wydawanie decyzji przyznajgcej prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej w sprawach
swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni spetniajgcych kryterium dochodowe, o
ktérych mowa w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej, a takze w przypadku ktérym nie
stwierdzono przez pracownika socjalnego dysproporcji miedzy udokumentowang
wysokoscig dochodu a sytuacjg majatkowg osoby lub rodziny, wskazujaca, ze osoba
ta lub rodzina jest w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowa, wykorzystujgc
wilasne zasoby majatkowe, w szczegdlnosci w przypadku posiadania znacznych

zasobow finansowych, wartosciowych przedmiotéw majatkowych lub nieruchomosci.

- wydawanie postanowien w sprawie przyznania pomocy pienieznej dla
kombatantéw ze srodkéw budzetowych znajdujacych sie w dyspozycji Kierownika
Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych — ustawa z dnia 24
stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedgcych ofiarami represiji

wojennych i okresu powojennego (Dz.U. z 2002r. Nr 42, poz.371 ze zm.).

- POKL - w celu zwiekszenia skutecznosci zadan podejmowanych przez O$rodek
Pomocy Spotecznej na rzecz klientow dtugotrwale bezrobotnych, podjete zostaty
dziatania zmierzajace do rozwiniecia i rozpowszechniania form aktywizacji
zawodowej oraz integracji spoteczne;j.

Umowg ramowg UDA —POKL.07.01.01-02-067/08-00 spisang w Dolnoslgskim
Urzedzie Pracy we Wroctawiu w dniu 16 czerwca 2008 roku, OPS przystapit do
realizacji projektu systemowego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
pt. ,Po pierwsze praca”. Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, a dzieki temu nieodptatny dla beneficjentow

biorgcych udziat w projekcie.
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Projekt skierowany jest do oséb bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo,
korzystajacych z pomocy spotecznej, zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
bedacych w wieku aktywnosci zawodowej, zamieszkujgcych na terenie Gminy
Radkow.

Celem projektu jest aktywizacja zawodowa bezrobotnych oraz ich integracja
ze spoteczenstwem, ponadto ma na celu rozwijanie aktywnych form poszukiwania
pracy, zwiekszenie i umocnienie swiadomosci z korzysci ptyngcych z podjecia pracy.
Projekt ,Po pierwsze praca” ma pomoc w usamodzielnieniu sie i podjeciu pracy, jak
réwniez przyczyni¢ sie do poprawy warunkoéw bytowych, podniesienia samooceny,

zwiekszenia motywacji zawodowej i umiejetnosci spotecznych.

W ramach projektu realizowane sg m.in. :
- zajecia w ramach podnoszenia kluczowych kompetencji o charakterze
zawodowym lub przygotowania zawodowe (kursy, szkolenia)
- treningi kompetenciji i umiejetnosci spotecznych,

- doradztwo zawodowe.

W 2008 roku w projekcie ,Po pierwsze praca” uczestniczyto 10 osob
bezrobotnych (6 kobiet i 4 mezczyzn), korzystajagcych z pomocy OPS. Osoby te
ukonczyly szkolenia i warsztaty, tj.:

1. ,Warsztaty psychoedukacyjne” - 10 oséb,

2. ,Bukieciarstwo i aranzacje z obstugg kas fiskalnych” (6 kobiet),

3. ,Opiekun o0s6b niepetnosprawnych, dzieci i oséb starszych i pomoc

domowa” (6 kobiet),

4. ,Magazynier z obstugg kas fiskalnych i obstugg komputera” (4 mezczyzn),

5. ,Kierowca wézkéw jezdniowych z napedem silnikowym” (4 mezczyzn).
Sposrod 10 uczestnikéw projektu ,Po pierwsze praca” - 4 osoby podjety zatrudnienie.
Wartos¢ Projektu ogétem: 146 500,00 zt, w tym: 131 850,00 zt - dofinansowanie z
EFS + 14 650,00 zt — wkfad wtasny;

W 2009 roku uczestniczyto 13 oséb (10 kobiet i 3 mezczyzn), ukohczone

szkolenia i warsztaty:.

1. ,Profesjonalny sprzedawca z obstugg kas fiskalnych”;
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2. ,Komputerowa obstuga magazynu z uprawnieniami kierowcy wozkow
jezdniowych z napedem silnikowym z wymiang butli LPG”,

3. ,Opiekun oso6b niepetnosprawnych, opiekun dzieci i oséb starszych oraz
pomoc domowa”,

4. ,Warsztaty aktywizujgce osoby diugotrwale bezrobotne”,

5. ,Warsztaty z doradcg zawodowym i prawnikiem”
Po ukohczeniu Projektu - 5 oséb podjeto zatrudnienie.
Wartos¢ Projektu ogdotem: 160 499,05 zt, w tym: 143 646,65 zi - dofinansowanie z
EFS + 16 852,40 zt — wkfad wiasny;

W 2010 roku uczestniczyto 14 os6b, w tym: 8 kobiet i 6 mezczyzn.
Odbyte_szkolenia i warsztaty, to:
1. ,Kucharz” - 8 kobiet,

2. ,Operator koparkotadowarki w zakresie Il klasy uprawnien” - 6 mezczyzn,

3. ,Poradnictwo zawodowe wraz z warsztatami psychoedukacyjnymi” - 10

0sob.

Sposréd 14 uczestnikow projektu ,Po pierwsze praca” 4 osoby podjety
zatrudnienie, natomiast jedna rozpoczeta nauke w gimnazjum dla dorostych.
Wartos¢ Projektu ogotem: 166 082,62 zt, w tym: 148 643,94 zi - dofinansowanie z
EFS + 17 438,68 zt — wktad wiasny;

W 2011 roku w projekcie ,Po pierwsze praca” bierze udziat 10 oséb, tj. 5
kobiet (w tym jedna niepetnosprawna) oraz 5 mezczyzn.

Zaplanowano realizacje nastepujacych szkolen:

1. ,Operator koparko - fadowarki”
2. ,Profesjonalny sprzedawca z obstuga kas fiskalnych”
3. ,Trening kompetenciji i umiejetnosci spotecznych”

,Grupowe i indywidualne warsztaty z doradcami zawodowymi”

Wartos¢ Projektu ogotem: 122 019,04 zt, w tym: 109 207,04 zi - dofinansowanie z
EFS + 12 812,00 zt — wkiad witasny (aneks do umowy ramowej - nr UDA-
POKL.07.01.01-02-067/08-06 z dnia 31.05.2011).
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8. Miernikiem pozwalajacym ocenié skuteczno$¢ programu pomocy
spofecznej, bedzie:

zmniejszajgca sie liczba bezrobotnych poprzez zachecenie do zwiekszenia

aktywnosci w poszukiwaniu pracy;

- poprawa dostepnosci do instytucji dziatajgcych na rzecz oséb
niepetnosprawnych — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy
Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, Zaktad Ubezpieczenh
Spotecznych, Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego;

- stworzenie mozliwosci funkcjonowania w rodzinie i integracji ze srodowiskiem
lokalnym osob starszych, samotnych, niepetnosprawnych, przewlekle i
obtoznie chorych;

- poprawy warunkow bytowych rodzin;

- zmniejszenie  niekorzystnych  zjawisk  spotecznych ~w  rodzinach
spowodowanych problemem bezrobocia, alkoholizmu itp.;

- integracja spotecznosci lokalne;

Cele i zadania programu realizowane bedg w ramach posiadanych kompetencji i

mozliwosci finansowych jakimi dysponuje O$rodek Pomocy Spoteczne,.

llos¢€ rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w latach 2006- do 30.06.2011

2006 2007 2008 2009 2010 2011
549 411 353 429 360 261
w tym z powodu bezrobocia :
| 369 | 276 | 247 | 250 | 250 | 176
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Mimo, iz statystycznie nie wzrasta liczba rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej, to z roku na rok zwieksza sie zakres zadan w zakresie pomocy
spotecznej, a tym samym wzrasta liczba spraw przyjmowanych i zatatwianych przez
pracownikow OPS, co wynika z powyzszych informac;ji.

Niepokojacym zjawiskiem jest fakt, iz osoby i rodziny korzystajgce najdiuzej z
pomocy spotecznej, najtrudniej poddajg sie procesowi wychodzenia z kryzysu i
przejawiajg opor wobec coraz to nowszych propozycji pomocy w wyjsciu z trudnej
sytuacji materialnej i zyciowe;j.

W dalszym funkcjonowaniu Osrodka Pomocy Spotecznej w Radkowie z/s w
Scinawce Sredniej niezbedne jest dokonanie przejécia od modelu pomocy, ktérego
zasadniczg funkcjg byto udzielanie wsparcia materialnego, do modelu nastawionego
na wzmocnienie postaw aktywnych oraz wspieranie oséb i rodzin zgtaszajacych sie z
prosbg o pomoc w rozwigzywaniu probleméw. Jest to mozliwe dzieki rozwojowi
réznego rodzaju ustug dla roznych grup swiadczeniobiorcéw, poradnictwa prawnego,
psychologicznego i pedagogicznego, terapii i wyspecjalizowanej pracy socjalne;.
Systemowe podejscie do rodziny powoduje, ze dysfunkcje majgce w niej miejsce sg
traktowane jako izolowane zjawiska dotyczace pojedynczych oséb. Stad pomimo
wielu réznych form pomocy skierowanych bezposrednio na jednostke, podejmuje sie
takze prace z calg rodzing, gdyz zmiany w jej funkcjonowaniu stanowig szanse na to,
ze nastepne pokolenie stanie sie podopiecznymi pomocy spotecznej. Dziatania OPS
powinny mie¢ na celu nie tylko tagodzenie skutkow trudnej sytuacji bytowej
Swiiadczeniobiorcdw pomocy spotecznej, lecz takze usuwanie przyczyn tkwigcych
czesto w sferze psychicznej i spoteczne;.

Lokalny program pomocy spotecznej powinien by¢ zorientowany na rozszerzenie i
pogtebienie form pracy socjalnej, wspotprace z roznymi instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi zajmujgcymi sie pomocg spoteczng oraz instytucjami dziatajgcymi w
szerszym obszarze polityki spotecznej, jak: oswiata, stuzba zdrowia, sgdownictwo.
Przestanie programu to przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu o0sob i rodzin,
ktére z réoznych przyczyn sg niesamodzielne oraz zminimalizowanie rozmiarow i

skutkow wszelkich zjawisk spotecznie negatywnych.
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9. Giéwne kierunki dziatania:

- wspieranie 0sOb i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb zyciowych i umozliwienie im Zzycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka;

- zapobieganie powstawaniu trudnych sytuacji zyciowych przez podejmowanie
dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich
aktywnej integracji w srodowisku;

- kontynuowanie realizacji programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania’;

- organizowanie i finansowanie wypoczynku letniego i zimowego dla dzieci z
rodzin najubozszych;

- realizacja pomocy poprzez bony zywnosciowe - w sytuacjach nagtych lub w
przypadku podejrzen co do marnotrawienia srodkéw finansowych poprzez
podopiecznych;

- wspotdziatanie z zarzgdcami mieszkan polegajgce na biezacym, wzajemnym
informowaniu o powstajgcych zalegtosciach oséb korzystajgcych z dodatkéw
mieszkaniowych ~w  celu przeciwdziatania  narastaniu  zalegtosci
mieszkaniowych, a w konsekwenciji eksmisji z zajmowanych lokali;

- typowanie osob bezrobotnych, korzystajagcych z pomocy spotecznej do udziatu
w pracach publicznych;

- monitorowanie i rozpoznawanie potrzeb srodowiska;

- zapobieganie bezdomnosci — zapewnienie schronienia poprzez optacanie

pobytu oséb bezdomnych w schroniskach/noclegowniach;
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powotanie Zespotu Interdyscyplinarnego — Interwencji Kryzysowej, stata
wspotpraca z lokalnymi instytucjami;

promowanie, wspieranie i realizowanie projektéw aktywizujgcych i
integrujacych spotecznosé lokalng;

dalsze doskonalenie kontraktéw socjalnych z osobami i rodzinami
korzystajacymi z pomocy spotecznej — zobowigzujgcych do podejmowania
dziatan poprawiajgcych sytuacje rodzin;

szkolenia i warsztaty przeciwdziatajgce wypaleniu zawodowemu pracownikow
socjalnych;

systematyczne podnoszenie poziomu kwalifikacji i doskonalenie zawodowe
pracownikdéw socjalnych co umozliwi tworzenie wyspecjalizowanych zespotow
prowadzacych prace z klientami o okreslonym rodzaju dysfunkcji;

rozwoéj poradnictwa specjalistycznego dla podopiecznych OPS oraz innych
0s0Ob potrzebujgcych pomocy: psychologa, prawnika;

aktualizowanie strony internetowej OPS — www.opsradkow.pl ;
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10. Oczekiwane efekty:

Realizacja programu pozwoli na:

1.

poprawe stopnia zaspokojenia potrzeb mieszkancow Gminy Radkéw, a przez
to:

zmniejszenie dysproporcji w poziomie ich zycia,

wyeliminowanie problemu dzieci gtodnych,

zmniejszenie natezenia ubdstwa,

wsparcie rodzin w wykonywaniu funkcji opiekunczo — wychowawczej i
odzyskaniu samodzielno$ci zyciowej,

eliminacje/zmniejszenie marginalizacji i spotecznego wykluczenia oséb i
rodzin ubogich, w tym wielodzietnych i niepetnych, oso6b starszych,

niepetnosprawnych, oséb dtugotrwale bezrobotnych i bezdomnych,

. zmniejszenie niekorzystnych zjawisk w rodzinach, spowodowanych

problemem bezrobocia, alkoholizmu i bezdomnosci,
aktywng integracje oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ich

otoczenia.

Niniejszy program wyznacza kierunki w jakich powinny zmierza¢ dziatania

Osrodka Pomocy Spotecznej w Radkowie z/s w Scinawce Sredniej na rzecz oséb

korzystajacych jak i oczekujgcych pomocy spotecznej.
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	„Ludzie nie są równi:
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	Pomoc społeczna zajmuje się dziećmi gorszego Boga”
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	z tzw. normalnego życia”
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